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	Генеральному директору ______________
____________________________________

	
	
	от  _________________________________

	
	
	
	(Ф.И.О.)

	
	
	
	

	
	
	проживающего по адресу: 

	
	
	индекс
	г.
	

	
	
	ул.
	
	

	
	
	д. _____, к. _____, кв. ____.

тел.  _______________________________


ЗАЯВЛЕНИЕ

Я, ___________________________________________________________________________

«________»__________20___г. купил у Вас изделие _________________марки______________ сер. № ____________________________________с гарантийным сроком  на  ________________. 

  В процессе эксплуатации мной обнаружены следующие недостатки: 

	
	(указать недостатки)



	
	


Ненадлежащее качество товара подтверждается следующими документами:

	(указать документы, подтверждающие недостатки товара)



	


Руководствуясь Законом РФ «О защите прав потребителей», прошу: 

	(указать требование)



	


«___» ___________ 20___г. 

	(подпись потребителя)
	
	(Ф.И.О.)

	


	Генеральному директору ______________
____________________________________

	от  _________________________________

	
	(Ф.И.О.)

	
	

	проживающего по адресу: 

	индекс
	г.
	

	ул.
	
	

	д. _____, к. _____, кв. ____.

тел.  _______________________________


ЗАЯВЛЕНИЕ О ВОЗВРАТЕ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ

Я,__________________________________________________________________________________________________________________________________________

прошу возвратить мне денежные средства в сумме (прописью)___________________ __________________________________________________________________________________________________________________________________________________

уплаченные за (указать основания оплаты, адрес объекта)

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

в связи с (указать причину отказа) ___________________________________________

___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Возвращаемые денежные средства прошу перечислить по следующим банковским реквизитам (указывается наименование и реквизиты банка (БИК, корреспондентский счет, расчетный счет получателя)):

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Приложение:
Платежное поручение №____ от «____» ___________ 20___г.
«   » _______________20    г.                                                         подпись  
